
 

 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

iWater Wassertechnik GmbH & Co. KG  USt-IDNr.: DE262747169  Bankverbindungen:   
Josef-Kitz-Straße 18a  Komplementärin:  Bankhaus Lampe KG  IBAN: DE26 4802 0151 0006 0004 01 
53840 Troisdorf  iWater Verwaltungs GmbH  Kto. 6000401, BLZ 48020151  BIC:   LAMPDEDD  
Telefon: +49 2241 25440-0 Sitz: Troisdorf  Kreissparkasse Köln  IBAN: DE66 3705 0299 0003 0016 66 
Telefax: +49 2241 25440-25 Handelsregister Siegburg HRB 10323  Kto. 3001666, BLZ 37050299  BIC:   C0KSDE33 
mail: info@iwater.de Geschäftsführer:  Stadtsparkasse Mönchengladbach IBAN: DE94 3105 0000 0003 0073 58  
web: www.iwater.de Thorsten Schmidt   Kto. 3007358, BLZ 31050000  BIC:   MGLSDE33 
Handelsregister Siegburg HRA 5089   

Warenrücksendung  
Füllen Sie das Retour-Formular bitte vollständig aus. 
Schicken Sie uns das Formular entweder per Fax oder 
per Post zu. 
Legen Sie eine Kopie des Retouren-Formulars sowie 
eine Kopie Ihrer Rechnung bzw. des betreffenden 
Lieferscheines Ihrem Paket bei. 
Frankieren Sie Ihre Sendung ausreichend. Unfreie 
Pakete werden nicht angenommen. 
Rücknahmekosten für Neuware 25%. 
Die Rücksendung Ihrer Reklamation zu Ihnen erfolgt für 
Sie kostenfrei. 

 

    iWater Wassertechnik GmbH & Co.KG 
    Gewerbestraße 6 
    53567 Asbach 
    Tel.: +49 (0) 22 41 / 25 44 00 
    Fax: +49 (0) 22 41 / 25 44 025 
    E-Mail: service@iwater.de 

 

 
 
 

 

 
Firma:  ____________________________  Kundennummer: ______________________ 
 
 

Straße:  ____________________________  Ansprechpartner: ______________________ 
 
 

PLZ / Ort: ____________________________  Telefon:  ______________________ 
 
  

       Fax:   ______________________ 
 
 

       E-Mail:   ______________________ 
Auftragsdaten 
 

Lieferschein Nr.: ___________________________ 
 
 

Rechnungs Nr.: ___________________________ 
 
 

Bestell-Datum: ___________________________ 
  

 
Art.-Nr.  Artikelbezeichnung           Seriennummer Menge 
 

__________________ ______________________________       ___________________ _______________ 
 
 

__________________ ______________________________       ___________________ _______________ 
 
Hinweis: Bitte Ware immer mit komplettem Lieferumfang zurücksenden. 
 

Sonstige Fehlerbeschreibungen:  
    _______________________________________________________________________________________________ 

 
Weitere Angaben zur Retoure 
 

☐   Bestellfehler ☐   Ware zu spät geliefert ☐   Transportschaden ☐   Sonstiges 

☐   Ware nicht bestellt ☐   Falschlieferung  ☐   Lagerbereinigung  
 

Wir bitten um 
 

☐   Gutschrift  ☐   Ersatzlieferung 

 

Zustand der Ware 
 

☐  Ungeöffnet und originalverpackt 
 

☐  Verpackung geöffnet, jedoch alles vollständig 
 

☐  Sonstiges       

 
 
 
____________________________________________________            _____________________         ______________________________ 
               Datum          Unterschrift 
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